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Gi&i thiéu: Muc dich cta cubn sach nay la gi?
Tai liéu nay nham gidp nguoi danh gia thdy dwoc tdm quan trong cla cong tac danh

gia ddi v&i viéc hoc cla sinh vién. Nguyén tac quan trong nhat cla viéc danh gia cé I&
la nham thac day viéc hoc cla sinh vién, tuy nhién tai liéu hwéng dan nay khéng chi dé
cap dén quan diém vé phia nguwdi hoc. Phai thira nhan rang Ién dén cac cép hoc cang
cao (nhu bac cao dang hoéac dai hoc) mbi lién hé gitra gidng vién va sinh vién cang xa
dan, diéu nay dan dén viéc danh gia cé thé bi han ché hoac khdng chét ché. Vi vay tai
liéu nay s& hwdng dan ban xem xét mét cach hiéu qua va tang cwdng thuce tién danh
gia, dua ra cac cach tiép can va phwong phap danh gia khéng chi thanh cong trong

gido duc ma con hiéu qua va kha thi.

Tai liéu nay sé gioi thieu muc dich cha viéc danh gia, xac dinh cac thanh té clia mét
phwong phap danh gia tét, phan biét sy khac nhau gira cac phwong phap danh gia
dwoc sir dung trong gido duc dai hoc va gidp chiing ta hiéu danh gia cé thé tac dong
tich cwc t¢i khoéa hoc nhw thé nao. Tai liéu nay sé gilp ban xem xét va cap nhat cac
phuong phap danh gia, vi vay né cho phép ban xay dwng mét mdi trwdng hoc tap tot

cling nhw bé sung thém kinh nghiém hoc tap cho ca ban than ban va sinh vién.

Tai sao chung ta danh gia?
Giang vién cho rang muc dich cla kiém tra - danh gia nham:

e Xac dinh cac muc tiéu can dat dwoc cla khoa hoc.
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e Cung cép théng tin phan hdi t&i sinh vién vé viéc hoc tap ciia ho va gitp sinh
vién cai thién thanh tich hoc tap.

e Thuc day sinh vién tham gia vao céng viéc phu hop

e H0 tro va hwéng dan hoc tap.

e M0 ta két qua cla sinh vién, thdng bao cac quyét dinh trong tién trinh va phan
thuwéng.

e Biéu thj cac tiéu chuan phu hop dang dwoc duy tri.

e Danh gia hiéu qua cua cong tac giang day.

Tai sao chung ta can thtr cac phwong phap méi?

Ngam nghi mét chat vé mdét mén hoc ma ban gidng day. Ghi nhanh cac kiéu danh gia

ma ban s dung cho mén hoc va khi nao ban st dung chung. Vi du:

1 | Tiéu luan nham danh gia lién tuc Ky 1

2 | Tiéu ludn nham danh gia lién tuc Ky 2

3 | Thwc hanh Lién tuc

4 | Phan tich trwéng hop dién hinh (case study) Cudi nam

5 | Thi két thic moén hoc Cudi nam
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Ban c6 s dung thém nhiéu phwong phéap danh gia khac nao khéng? DBing ngac nhién
néu ban khong thém vao danh sach trén nhiéu phuwong phap khac; khéng chi c6 ban -
gido duc dai hoc thudng chi cé mét sé phwong phap danh gia twong tw, phan I1én gidng
nhw cac ky kiém tra viét gi¢i han vé mat thdi gian va gido vién/tro gidng cham diém tiéu
luan/bdo céo. Tuy nhién, van dé la viéc sir dung qui trinh danh gia gibng nhau cé thé
dan dén mot sd bét loi cho cac ddi twong sau nhiéu 1an st dung vi méi sinh vién co
diém manh, diém yéu riéng. Hién nay két qua hoc tap cua sinh vién dai hoc chi yéu van
dwoc danh gia théng qua cac hinh thirc danh gia truyén théng. Vi vay, thi cr va tiéu
luan van nén va sé tiép tuc déng vai trd quan trong. Bén canh do, gido vién cé thé st
dung da dang cac phuong phap danh gia khac dé co thé danh gia nhiéu kj nang va thu
duwoc cac két qua dang tin cay va gop phan dao tao ra nhirng sinh vién toan dién hon

va c6 kha nang lam viéc cao.

Str dung tai liéu nay thé nao t6t nhat.
Tai liéu nay c6 thé dwoc st dung moi lic moi noi. Pay la tai liéu co ban nhung co thé
gitip ban c6 mot sb y twdng ho&c hwédng dan ban tiép can vo&i cac tai lieu khac. Tai liéu

nay dwoc chia lam cac phan nhw sau:

Phan 1: Bat dau bang danh gia — Toi nén nghi vé cai gi va nén biét
nhirng gi ?

Phan nay sé gidi thiéu vdi cac ban nhivng diéu co ban ctia mét phwong phap danh gia
hiéu qua; giup ban hiéu dwoc sw khac nhau gitra danh gia thanh phan, danh gia téng
hop va danh gia lién tuc; va gi¢i thiéu so lwoc vé tAm quan trong cua thong tin phan

héi.
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Phan 2: Lén ké hoach va thiét ké viéc danh gia: Nhirng diéu co ban —
tien hanh khi nao va nhw thé nao?

Trong phan nay cac ban sé& thdy dwoc sy lién quan gitra danh gia va hoc tap va tam
quan trong cta n6 dbi véi danh gia néng lwc dau ra (learning outcome). Ching ta ciing

sé xem xét viéc két hop gitra danh gia hinh thanh (qué trinh) va danh gia tong két.

Phan 3: Cac bién phap dé cong tac danh gia thém hiéu qua va hap
dan doi v&i ban va sinh vién.
Phan nay sé gidi thiéu nhiéu phwong phap danh gia va ching ta sé& xem xét cac bién

phap va phuong phap tién hanh danh gia hiéu qua hon va cé gia tri hon cho ca giang

vién va sinh vién.

Phan 4: Phan héi dwa vao danh gia
Trong phan nay chiing ta s& xem xét mirc dd phu hop, sw dé hiéu ctia phwong phap.

Céc ban ciing sé thay cac két qua phan tich danh gia tac dong thé nao t&i viéc giang

day.
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Phan 1: Bat dau bang danh gia — T6i nén nghi vé cai gi va nhirng gi
tdi nén biét ?

1.1 Panh gia dé xac dinh cac phwong phap tiép can cho sinh vién trong viéc hoc.
Mbt trong nhirng cau hdi phd bién nhit ma giang vién nhan duoc tir sinh vién la: “Noi
dung nay sé co trong ky thi khong?”. Cac nha gido duc hoc nhan thay rang sinh vién
thwdng quan tdm dén nhirng nodi dung gi sé dwoc kiém tra & ky thi trong chuyén nganh
cta ho, vi vay di mudn du khéng, ching ta can chip nhan rang viéc danh gia sé la mot

trong nhirng yéu t6 chi yéu tac déng dén viéc hoc cda sinh vién.

Néu viéc danh gia sinh vién cho phép xac dinh va wu tién nhirng gi la quan trong hoc
tap va chi ra sinh vién dung thoi gian thé nao trong hoc tap, sau dé né tuy thudc vao
chang ta, nhitng gidng vién va ngwdi danh gia ghi nhan théng tin nay va phan hoi.
Phwong phap va thoi gian danh gia cia ching ta sé chuyén moét sé thdng diép cho sinh
vién. Vi vay khi lam ké hoach danh gia, ching ta can can nhac cac théng diép sau:
Ching ta can quan tam t&i viéc wu tién nhirng ndi dung quan trong nhat ma ching ta
muén sinh vién sé hoc tap dwoc tir d6, dwa ra cac nang luc dau ra rd rang (xem phan
2) va danh gia mot cach phi hop. Chung ta ciing nén biét rang sw khac biét gitra “hiéu
biét sau” va “hiéu biét co ban” cla viéc hoc va s dung viéc danh gia nham muc dich
dao tao ra nhirng sinh vién co kién thirc sau vé médn hoc hon 1a nhirng sinh vién cé kién

thirc co ban.

1.2 Nhirng ky ndng nao tdi mudn sinh vién phat trién?
Khi dwa ra ké hoach danh gia cta ban, hay nghi vé nhirng ky nang va kha nang khac

nhau ma ban mudn sinh vién dat dwoc trén co s& nang lyc dau ra
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Bang 1:

Phan loai nang lwc dau ra (Trich tr Bingham, 1999)

Loai

Phan nhém

Vidu

Dau ra sau khi hoan thanh

mon hoc hoac khda hoc

Hiéu biét vé kién thirc

thuwc té

Thuat nglr, Khai niém,
Nguyén ly, Hoc thuyét,

Thuc té, Qua trinh

Hiéu biét chuyén nganh;
ky nang va kha nang

chuyén nganh.

Hiéu biét vé con ngudi va
tinh huéng duc két tiv kinh
nghiém thuc té, vi du: cac
dy an, kinh nghiém lam

viéc lién quan t&i cac linh

vire chuyén nganh

DPau ra chung

Pham chat ca nhan

Dong lwc, Nang lwc,
Twédng twong, Sang tao,
Tinh cdng nghiép, Sy doc

lap

Ky nang nhan thac

Phan tich, Nhan biét I6i,

Tw nhan xét

Nhirng kha nang chung
quan trong nhat hodc céac

ky nang b tro

Tw duy phé phan, Lam
viéc nhom, Thong tin, Tinh
toan, Giai quyét van dé,

Ky nang théng tin

Viéc danh gia nén gitp sinh vién trang bi thém nhiéu kj ndng (cé thé van dung trong

nhiéu hoan canh khac nhau) va nang lwc. Vi du: Mot cau héi tiéu luan duoc thiét ké tot

sé |a mot cach tbt dé danh gia kj ndng phan tich cta sinh vién mét cach phu hop. C6
8
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thé noéi néu muc dich 1a dé kiém tra hiéu biét cGa sinh vién vé truyén théng ciia nguoi
Ai-len qua cac danh gia dwong thoi vé nhivng cudc trién 1am nghé thuat nhirng nadm
1030 thi dung tiéu luan 1a hoan toan phu hop nhwng lai khéng phi hop néu muén danh

gia liéu sinh vién c6 nam vixng duwgc mét linh ve cu thé hay khong.

Ca hiéu biét sau va hiéu biét co ban déu duwgc dé cap trong danh gia. Danh gia co thé
kiém tra viéc ghi nhé, ghi nhan thuc té va ki ndng hodc cac phwong phap cé thé duoc
md phdng lai néu can thiét. Tuy nhién, nd cé thé kiém tra y nghia ho&c y nghia triu
twong hodc giai thich, giai thich lai kién thirc. VAan dé 1a ban biét dwoc mirc dd hoc tap
nao ma ban muédn sinh vién cta minh dat dwoc dé danh gia phu hop. Mirc dd va cac
dang ky nang va nang lyc kiém tra dwoc thdng qua danh gia sé phu thuéc va mirc dd
va dang mén hoc; Hwdng dan cla National Qualifications Authority of Ireland’s (NQAI)

sé giup ban diéu nay.

Chung ta cling nén nghién ctru phuwong phap phan loai hoc tap theo Thang muc tiéu

Giao duc cua Benjamin Bloom (1956), trong tai liéu nay Benjamin Bloom da phan loai

hoc tap thanh 3 mang chinh: nhan thirc, tam ly van dong va thai do.

e Mang nhan thirc bao gdbm viéc nhé lai, nhan biét kién thirc va phat trién kj nang/kha
nang tri tué.

e Mang tam ly van dong bao gdbm cadm xdc, cdm nhan va tinh céch .

e Mang thai dd bao gdm su két hop va thay dbi tam ly .

Xem Phan 4.1 cda tai liéu nay dé thdo luan kj hon vé Thang phan loai ctia Bloom va

cac muc tiéu giado duc.
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1.3 Phan biét danh gia tong hop, danh gia thanh phan va tiép dién?
DPanh gia tong hop la danh gia duwoc sir dung dé biéu thi kha nang hodc diém sbé ma

sinh vién dat dwoc trong mét khdéa hoc, hoc phén (module), cép ddé hoac pham vi. Mat
khac danh gia thanh phan la danh gia duwoc sir dung chi dé cung cép théng tin phan
hdi t&i sinh vién vé viéc hoc tap cla ho. N6 cung cép cho sinh vién nhivrng chi dan lam
thé nao dé duy tri va nang cao thanh tich hoc tap, nhung khéng déng gop vao diém
tdng két cta sinh vién. Panh gia lién tuc thwdng dwoc tién hanh thong qua mot loat
céac bai tap danh gia tirng ca nhan, déi khi co thé bb sung danh gia chung kém véi danh
gia lién tuc. Panh gia lién tuc dwoc sir dung tét nhat khi hoc phan cé nhiéu nang luc

dau ra riéng biét can dat dwoc trong cac giai doan nhét dinh.

Trong khi nhitng ky thi kin c6 thé loai bd dwoc viéc sao chép tai liéu, ching chi c6 thé
dwa cho sinh vién mot co hdi dé thé hién kha nang cla ho, va c6 hwéng danh gia mot
sb kién thirc nhéat dinh va c6 thé mang lai loi thé cho nhirng ai c6 thé chiu dwng dwoc
cang thdng va c6 ky nang ghi nh¢ tét. Danh gia lién tuc c6 thé cho ta mét wéc luvong
dang tin cay vé kha nang cla sinh vién va danh gia truc tiép kha nang cda sinh vién
trong viéc phan bd thoi gian va déi pho véi ap luc (Brown, 2001). V&i danh gia lién tuc,
tbng khdi lwong danh gia trén ca giang vién va sinh vién c6 vé I&n hon cach danh gia
mét 1an cubi ky, nhuwng thue té 1a bang nhau. Phan héi kip théi 1a mét phan rat quan
trong cla danh gia tiép di&n vi né cho nguwdi hoc biét mirc dd linh hoi ctia ho va lam thé
nao dé nang cao hiéu qua. Néu phan héi dwoc dwa téi cho sinh vién trong mbi danh gia
riéng biét, sau do sinh vién cé thé dinh huwéng viéc hoc tap cta ho trong twong lai trong

mdi twong quan véi théng tin phan hoi .

10
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Nguyén téc quan trong nhat clia danh gia tdng hop la né co thé xac dinh liéu, hoac &
mirc dd nao, sinh vién dat dwoc cac nang lwc dau ra cu thé cho module do va cé thé
dan t&i viec diém sb sé tac dong dén qua trinh, két qua cla sinh vién hodc ca hai.
Nhirng gi sinh vién hoc, bao nhiéu né lwc ho bd ra va ban chat cta viéc hoc tap cia
sinh vién dwoc xac dinh bang mirc dd va ban chét cla danh gia tbng hop ma ho mong
doi nhan dwoc. Tuy nhién, danh gia thanh phan rat can thiét déi véi viéc hoc tap cla
sinh vién va chwong trinh hoc nén duwoc thiét ké sao cho ta cé thé tan dung téi da thong

tin phan hdi thanh phan ma sinh vién cé thé nhan dwoc trong viéc hoc tap cla ho.

1.4 Tai sao théng tin phan héi lai quan trong?
Théng tin phan héi c6 chat lwong tét, toan dién, dung thdi gian la mot yéu té rat quan

trong trong viéc thic day sinh vién hoc tap. Viéc danh gia nén cung cp théng tin phan
hdi téi sinh vién trong qué trinh hoc tap dé dat dwoc cac ndng lwc dau ra. Thong tin
phan hdi cho phép sinh vién nhan ra ho da lam tét nhirng gi va chi ra nhivng gi c6 thé

nang cao ciing nhw cai thién diém clGa danh gia téng hop.

Phan héi kip thoi 1a rat quan trong. Néu ban phan héi qua sém, n6 co thé phan tan viéc
hoc tap cla sinh vién. Tuy nhién, trong rat nhiéu trwérng hop thong tin phan héi thweng
dwoc dua ra qua mudn khi né khéng con tac dung dbi véi sinh vién. Théng tin phan héi
khéng nén té chirc cudi ky hay cudi nam hoc, khi sinh vién thuwdng khéng nhan duoc loi
ich tir nhirng théng tin nay khi cdng viéc hoc tap trong ky da co ban hoan thanh va ho

da chuyén sang mén hoc tiép theo.

11
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Nhirng loi ich cta théng tin phan héi trong khudén khd nang lwc du ra la rat da dang. Vi
du, théng tin phan hoi tot sé:

e Tao sw tw tin cho sinh vién

Thic day sinh vién nang cao thanh tich hoc tap

Cung cép cho sinh vién nhirng théng tin vé sy tién bd trong hoc tap

Stra 16i

Nhan biét diém manh va diém yéu

12



Trung tam thyc hanh hoc thuat va hoc tap cua sinh vién, Trwdng Trinity

Phan 2: Lén ké hoach va thiét ke viéc danh gia: Nhirng dieu
co’ ban —tién hanh khi nao va nhw thé nao.

Viéc danh gia thwéong tach réi qué trinh hoc tap, viéc danh gia dwoc trién khai déi voi
sinh vién vao cudi hoc phan/ mén hoc/hoc ky dé kiém tra nhivng gi sinh vién biét va
khéng biét. Tuy nhién, danh gia 1a mét phan rat quan trong cltia qué trinh hoc tap, vé co

ban, véi muc dich nang cao chét lwong hoc tap cla sinh vién.

Khi thiét ké, thwc hién va danh gia mdt hoc phan hodc khoéa hoc, diéu can ban la biét va
truyén dat thong tin rd rang dén sinh vién vé nhitng gi khéa hoc hay hoc phan nay
hwéng t&i, nhivng gi sinh vién nén lam dé hoan thanh no va nhirng gi sinh vién sé phai

thwe hién dé& vwot qua khoa hoc.

2.1 Nhirng gi can thiét cho viéc danh gia?

Két cdu dong bd 1a Iy thuyét vé hoc tap bat dau bang gid dinh nguoi hoc td chirc viéc
hoc tap cua minh théng qua cac hoat dong hoc tap lién quan (Biggs, 1999). Nhiém vu
cua giang vién la xay dwng mét méi trwong hoc tap ma & do cac hoat dong hoc tap la
phi hop hoan toan dé dat dwoc cac nang luc dau ra da duoc thiét ké. Diéu quan trong
dé dat dwoc muc tiéu nay 1a dam béo rang tat ca cac yéu td cha hé thdng giang day (vi
du: qua trinh gidng day tir I&n ké hoach dén danh gia) phai dong bod véi nhau dé giup
dat dwoc cac ndng luc dau ra dy kién. Vi vay, cac mén hoc, muc tiéu dw kién cla mén
hoc, nang lwc dau ra, phwong phap hoc tap va cac nguodn tai liéu dwoc st dung dé hd
tro' viéc hoc tap, va danh gia, tiéu chi d& danh gia, tat ca can thiét ké phu hop. Xem hinh
1 dwdi day:

13
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.Bang 1: Két ciu dong bd

Ning lyc dau Muc tiéu

ra

DPanh gia

Phwong
phap hoc tap

Sw nhéat quan doéng vai trd chi dao ddi véi mot phwong phap danh gia hiéu qua. Thiét
ké mot khéa hoc/hoc phan théng qua viéc st dung nang lwc dau ra sé cho thay sy can
thiét cia viéc Ién ké hoach danh gia nhw mét phan trong tdng thé mén hoc. Danh gia
qua céach nay la pht hop véi muc tiéu va nang lwc dau ra va phu hop véi phuong phap

hoc tap da dugc st dung.

2.2 Két hop danh gia véi nang lwc dau ra
Céc nang lyc dau ra la nhivng tuyén bd, dw doan nhirng gi ma ngudi hoc sé thu duoc

dwéi dang két qua hoc tap, vi vay nén cé mbi lién hé rd rang gitra nang luc dau ra va

viéc danh gia. Cé thé danh gia nhiéu hon mét tiéu chi clia nang lwc dau ra tai mot thoi

14
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diém v&i diéu kién 1a cac bai danh gia Ia phu hop va can dbi véi cac nang luc dau ra

can danh gia. Vi vay can ghi nhé:

e Dam bao phuong phap danh gia kiém tra dwoc cac nang lwc dau ra da duoc
tuyén bé.

e Dam bao phuwong phap danh gia khéng kiém tra bat c& nang lwc dau ra quan
trong nao chwa dugc tuyén bd. Vi du: néu nang lwc dau ra tuyén b sinh vién cé
thé “chon mét phwong phap phu hop”, sau doé bai tap danh gia khéng nén vuot
qua gi¢i han nay bang cau hdi “phan tich phwong phap do”. .

e Dam béo cac dau ra chi yéu cta hoc phan/khéa hoc sé duwgc danh gia, vi néu
sinh vién khéng dwoc danh gia trén tiéu chi nao dé, ho sé khong dau tw thoi gian
va nb lyc dé& dat dwoc nd. Tuy nhién, néu ban danh gia tat ca cac diu ra khong
quan trong cia hoc phan, ban sé déi méat véi nguy co danh gia qua mae véi sinh

Vién.

Suy tinh cén trong vé nang lwc dau ra sé dwa ra chi dan tin cay cho gidng vién vé
nhirng kiéu danh gia phu hop va nhitng ky nang va kién thirc clia nguwdi hoc sé phai
thé hién dé vuwot qua hoc phan. Cudi cung, ndng lwc dau ra ré rang bao nhiéu, thi viéc

dwa ra phwong phap danh gia phu hop cang dé bay nhiéu.
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2.3 Ban c6 thé két hop danh gia tbng hop va danh gia thanh phan khéng?

Ban c6 thé cung cap théng tin phan hdi trén module tiéu luan t&i sinh vién ciing nhw
cho diém cho viéc nay va diém nay sé dwoc tinh trong diém trung binh cia khéa hoc.
Thoéng thwdng tat ca cac danh gia tdng hop nén cung cép cho sinh vién véi cac diém
danh gia thanh phan. Sau cung, néu moét sinh vién phai viét mot loat tiéu luan, méi tiéu
luan sé cé dong gop mot phan vao diém cubi khoa, sau dé thdng tin phan héi hiru ich

ctia mdi tiéu luan sé gidp sinh vién trong cAc tiéu luan sau do. .

Tuy nhién, tao ra bai tap cho danh gia thanh phan phuc vu cho muc tiéu téng hop
khéng dwoc cac chuyén gia trong nganh khuyén khich. Cac chuyén gia nay tin rang
muc dich cta 2 kiéu danh gia nay 1a khdng hé tro’ 1an nhau. Vi khi st dung danh gia
tdng hop ta sé mét nhiéu thdi gian hon d& nadm bat dwoc nhirng gi sinh vién khéng biét,
va muc dich cGa danh gia thanh phan la tim ra nhirng gi sinh vién g&p khé khan dé hé
tro ho trong hoc tap. Véi danh gia thanh phan don thuan nguy co khéng cao I&m cho
sinh vién vi vay ho c6 thé c6 thai dd cdi mé hon vé kién thirc chwa ndm bat dwoc hodc

nhirng linh virc con gap khé khan.

Mé&t khac, co thé st dung c& danh gia thanh phan va danh gia tbng két cho cung mot
hoc phan. Vi du: ban c6 thé thiét ké danh gia véi mot loat cau héi vé khéa hoc d6 sé |a
danh gia mot cach toan dién nhuwng ban ciing nén yéu cau sinh vién cung cdp mét bang
tdng hop ndi dung khoa hoc gibng nhu mét hinh thirc danh gia thanh phan viéc hoc tap,
& d6 sinh vién biét rd rang bang tdng hop nay khéng phai la diém va ciing khéng anh

hwéng gi téi danh gia cubi khoa trong bat ky hinh thirc ndo. Diém khac biét & day la
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sinh vién nhan biét rd ndi dung nao sé dwoc danh gia téng két, noéi dung nao sé dwoc

danh gia thanh phan.

2.4 Sinh vién sé coi trong viéc danh gia thanh phan khéng?
Nhw da trinh bay tlr trwdc trong tai liéu nay, sinh vién thwong cé dong luc nhét voi

nhirng gi s& gép phan vao diém cudi cing cta ho. Tuy nhién, mac du danh gia thanh
phan khong truc tiép gop phan vao diém téng két, né van dong vai trd rat quan trong
trong viéc gidp sinh vién nang cao diém sb. Va sinh vién né lyc dau tw vao cac hoat
dong co6 thé kiém diém cho ho, hon niva viéc tadc dong 1én sinh vién lam thé nao dé ho
c6 thé cai thién diém cha minh théng qua viéc trién khai danh gia thanh phan ciing

quan trong.

DPanh gia thanh phan |a rat can thiét trong viéc hoc tap véi muc tiéu dwa ra théng tin
phan hdi phu hop va dung thdi diém va dé giap sinh vién nang cao hiéu qua hoc tap
trong twong lai. Diéu nay duwdng nhw da da dé khich 1& sinh vién thuc hién nghiém tac
danh gia thanh phan nhuwng sinh vién ciing sé& dwoc khich 1& néu ho biét ré cong viéc
hoc tap ctia minh; né coé lién hé nhuw thé nao t&i khoa hoc, hoc phan va muc tiéu nghé
nghiép; néu danh gia thanh phan da hiru ich va hap dan; hodc néu sinh vién co thé
nhan thay nhitng ky nang va kién thirc chuyén biét dwoc nang cao. Mét danh gia thanh

phan c6 chat lwvgng sé bao hom toan bd chat lwgng va hon thé niva.
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Phan 3: Cac bién phap dé cong tac danh gia thém hiéu qua va hap
dan doi vé&i ban va sinh vién

Cong tac danh gia thuwdng |a mét san phadm dau cudi, mét cong viéc nham chan dwoc
st dung dé danh gia, do lwong va phan loai sinh vién. Nhung thuc té cé nhiéu diém
dwoc bd sung vao qua trinh danh gia. Phan nay sé tap trung vao nhirng loi ich cua viéc

tiép nhan thém cac dang m&i cua viéc danh gia sinh vién danh cho ca ban va sinh vién.

3.1 Cung céap nhiéu cach danh gia

Khi dé& cap dén cong tac danh gia, ching téi muén néi téi phwong phap dwoc sir dung
dé danh gia hoc tap. Trong khi c6 rat nhiéu cach danh gia & bac giao duc dai hoc, phai
ndi rang rat nhiéu chwong trinh va hoc phan cla gido duc dai hoc lwa chon cac phuong

phap danh gia cé pham vi twong dbi hep.
Bang 1 la tbng hop cla cac phwong phap danh gia dwoc miéu ta trong cong trinh cda

Brown, “Danh gia: Hwéng dan cho gidng vién” (2001), diém bat dau dé xem xét sy da

dang cua viéc danh gia:
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Bang 1. Cac phwong phap danh gia

Trwong hop va van dé mé
banh gia dwa trén may tinh
Tiéu luan

Nhat ky hoc tap

Thuwc té

Céc cau héi tiéu luan dwoc

thay déi lién tuc (MEQs)

Cau héi nhiéu lwa chon (MCQs)
Van dap

Céc ky thi c6 muc tiéu dworc thiét
ké/ xay dwng don gian (OSCESs)

Loat bai tap/ Tuyén tap bai viét

Phan tich tap trung va vi du cu thé

S dung may tinh phuc vu cdng tac danh gia

Bai viét trong do sinh vién phai dwa ra cac y twéng va 1ap luan dwoc hau thuan bang cac chirng
f;% nhiéu kiéu khac nhau tr kiéu viét bang miéu td hang ngay nhirng gi chwa dwoc dé cap dén
kiéu viét theo muc tiéu cu thé .

Mét loat cac bai thue té ngan dwoc tién hanh trong mét khoang théi gian nhat dinh. Cong tac

danh gia cac kj nang thwe hanh trong tinh hudng that.

Mé&t chudi cau hdi lan lwot dwa ra trén co s& nghién ctvu dién hinh. Sau khi sinh vién tra |&i
mot cau hdi, cac thdng tin dwoc bd sung va mét cau hdi méi duwoc dua ra.

Lwa chon cau tra 1&i dung.

Giao tiép bang miéng gitra ngudi danh gia va ngudi duwoc danh gia.

ng vién dwoc danh gia trong diéu kién nhw di thi vé phan rng cla ho vé&i mét loat cac tinh
hudng ngén, thuc té.

Cé&c bd swu tap vé gido duc hay san pham cda cbng viéc duoc lwa chon dién hinh qua thoi
gian. Nhiéu dang khac nhau tlr mét bd swu tap cac bai tiéu luan dén cac bai viét phan anh

cac sv kién.
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Cé&c phién poster

Dién thuyét

Cac van dé

Bai tap nhém va luan van
Bang cau héi va mau bao céo

Tiéu luan phan anh thwec té

Bao cao thwe hanh
Cau hoi tw danhgia trén co s& hoc
me (tai liéu hoc ttr xa va hoc trén may

tinh)
Céc cau héi ngan

Phéng van mé phéng
Kiém tra viét
Danh gia théng qua viéc giai quyét

nhiém vu

Trung bay cac két qua diéu tra tir dé tai

B&o céo bang miéng vé cac dé tai hodc cac hoat dong diéu tra khac

Do lwdng ng dung, phan tich va chién lwoc gidi quyét van dé

Danh gia béi tro' gidng/giang vién vé san pham cta nhém sinh vién .

Mét hay nhiéu cau héi dwoc dwa ra va trd 1&i cung nhau

Do lwdng kha ndng phan tich va danh gia trong khuén khé cac hoc thuyét va chirng cir
nghién ctwu.

Ban bao céo vé thyc té nghién ciu.

No6i, mot phwong phap hoc - khdng phai phwong phap danh gia. Mot qua trinh qua do mot
cong cu danh gia tw thye hién cho nhivng muc dich nhat dinh dé cung cap thong tin phan
hoi, phan doan, vé, goiy c?ch hoc chir khéng don thuan la danh gié' dat hoac héng. o
Céc cau tra 10 ngan cé thé do lwvong ki nang phan tich, ap dung kién thirc, giai quyét van
dé va danh gia.

Céc ky nang giao tiép bang loi dé danh gia.

Thong thuéng 1a 3 gid cho mét chi dé da dwoc chuan bi

Nhiéu phwong phap khac nhau bao gébm viét nhat ky hoc tap, loat bai viét, dé tai, béo céo,

t ngudi huwéng dan dén cb van.

Xem théng tin day du cta bang nay tai: www.palatine.ac.uk/files/980.pdf
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3.2 Can bao nhiéu th&i gian cho céng tac danh gia?

Trong vai tro cla gidng vién va nguoi thiét k& mén hoc, ching ta nén dwa ra nhirng
quyét dinh hop ly va chinh xac vé khoang thdi gian dung cho viéc xay dwng va slra
chira cdng tac danh gia va dua ra thong tin phan héi. R6 rang, véi tinh kinh té vé mat
thdi gian, cdng tac danh gia can cé hiéu luc cling nhw hiéu qua va dat dwoc nhiéu muc
dich (tin cay vé diém sb, dwa ra théng tin phan hdi, tao ra cac hoat dong phu hop cho
sinh vién va thuc déy viéc hoc tap) theo cach van dung dwoc téi da thoi gian cua can b6
cing nhw sinh vién ciing nhw cac ngudn lwc khac. Céng tac danh gia doi hdi cong strc
clia ca gidng vién va sinh vién, vi vay dé viéc danh gia dwoc hiéu qua thi can phai dau
tw thich dang.
e Phéi hop vé&i cac giang vién khac vé ké hoach cta ban

Thoéng thweng, viéc danh gia dwoc gidng vién toan quyén st dung. Mot diéu quan trong
la ching ta biét rang sinh vién ciing tham gia cac khoa hoc khac va cé kha nang ho
cling cé mot sb danh gia khac cung thdi diém. Dé tranh viéc qua tai cho sinh vién do c6
nhiéu danh gia & moét thdi diém nhét dinh, nén tham khao véi cac déng nghiép vé ké
hoach clia ho va chi tiét ké hoach danh gia cta ho va phéi hop véi danh gia cia ban

mét cach phu hop.

e Duwa cac yéu té khac vao trong qua trinh danh gia (danh gia theo cap, tw
danh gia/ danh gia nhém)
Théng thwdng, vai tro ciia ngwdi danh gia thwong dwoc giao cho giang vién/trg giang.
Tuy nhién, chiing ta c6 thé xem xét viéc dwa cac yéu td khac vao trong qué trinh danh
gia. Vi du: Cac chuyén gia vé cong nghiép co thé la ngudn luc dang gia khi thiét ké va

tién hanh danh gia. Hodc ciing c6 thé xem xét dwa sinh vién vao trong danh gia cla
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chinh ho. Str dung hiéu qua va phu hop cac yéu t khac trong viéc danh gia cé thé tang
kinh nghiém hoc tap, lam phong pht thém kinh nghiém giang day va giam ganh nang

cho giang vién.

Nén ghi nhé rang théng tin phan héi hivu ich c6 thé gitp st dung hiéu qua thoi gian
giang day trén I&p. Mot cach dé nang cao hiéu qua viéc danh gia 1a cho phép sinh vién
c6 vai trd nhat dinh trong danh gia chinh ho hodc danh gia 1an nhau. Viéc nay goi 1a tw
danh gia hoac danh gia cap, hai dang cia danh gia co thé dwoc st dung véi rat nhiéu

phwong phap danh gia.

e Danh gia cap
DPanh gia cap co6 thé dwoc dinh nghia la viéc danh gia coéng viéc clia nhitng ngudi cd
cung dia vi va quyén lyc (Wilson, 2002). Trong bdi canh hoc tap cla sinh vién, danh gia
cap duoc sir dung d& wéc lwong gia tri cong viéc cla sinh vién, dwa ra va nhan lai
thdng tin phan héi. O mirc d6 gan va dwoc dao tao phi hop, cé thé dwa sinh vién mot
vai tro trong danh gia tdng hop nhwng théng thwdng danh gia cap phu hop nhét cho
danh gia thanh phan & d6 sinh vién dwa théng tin phan héi I&n nhau trén co s& cong

viéc clia méi sinh vién.

Phwong phap danh gia nay yéu cau cé ké hoach can than, nhat quan trong cac tiéu chi

va st dung cac cong cu phd bién dé phan tich diém. Hon niva, ban cé thé can phai

khuyén khich sinh vién cta minh tham gia danh gia nay mét cach nghiém tdc va viéc
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phét trién nhitng ki nang can thiét can thdi gian va hd trg' nhung loi ich cha danh gia

cap la rat nhiéu:

e Danh gia cap dang dwoc s dung rong rdi nhw cong cu dé dwa théng tin phan
héi t&i sinh vién, ¢ thé néi rdng né dem lai nhiéu thdng tin phan héi hon 1a mot
gido vién thudng cung cép.

e Danh gia mang lai loi ich cho ca nhitng ngudi dwa théng tin phan hdi va nguoi
nhan théng tin. Pwa théng tin phan hdi hivu ich 1a mot ky nang. Dé dat duoc ky
nang nay, sinh vién sé hoc lam thé nao cho diém/danh gia ké hoach hodc cac
tiéu chi danh gia va bao vé quan diém cta minh (thé hién trong théng tin phan
hoi).

e Phan anh khoa hoc, mét kj nang chinh trong viéc dwa ra théng tin phan hoi, 1a
modt k§ nang hoc thuat dang cha y. Sinh vién ciing hoc vé phép ngoai giao, ghi
nhan va hanh déng nhw thé nao déi véi 16 nhan xét mang tinh xay dung ciing
nhw cac kj ndng khac trong viéc dwa ra cac quyét dinh. Trong cac nghién clru
da dwoc tién hanh, bao cdo da ghi nhan sinh vién nhan dwoc loi ich thiét thuc
trong viéc ghi nh& kién thirc, tdng cwdng stre sang tao, linh déng hon va dong
co hoc tap dwoc nang cao. Cling cd mot sd bao cdo vé viéc thu nhan thém kién
thirc chuyén séu trong ban than linh viec mén hoc.

e Danh gia cap cé thé dao sau thém kinh nghiém hoc tap cla sinh vién vi sinh vién
c6 thé tiép thu mot khéi lwong Ién kién thirc tir viéc hoc tap cla minh théng qua

viéc danh gia né lwc cda sinh vién khac trong cing mon hoc/hoan canh. Sinh
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vién sé hoc vé van héa danh gia cla nha trwong, tré thanh ngwoi hoc c6 tinh

doc lap va phat trién cac ki nang hoc tap trong subt cudc doi.

e Twdanh gia
V&i viéc tw danh gia, sinh vién sé kiém tra cong viéc cia minh, xem xét nhixng ban thao
tiéu luan, nghién clru va phan anh trén co s& nhitng gi da thwc hanh. Can lwu y day
sinh vién cach dwa ra quyét dinh trén co s& nhirtng gi “thuc té dat dwoc” chir khong
phai trén co s& nhirng gi “co nghia |1a”. Hon thé niva dé danh gia céng viéc clia mot
ngudi, khi da thanh thao, khai niém tw danh gia phat trién nhitrng kj nang tw nhan thic
va phan anh khoa hoc. Nhiéu lgi ich ctia danh gia cap dwoc (rng dung trong tw danh

gia.

Tw danh gia da duwgc dinh nghia nhw “sw tham gia cua sinh vién trong viéc xac dinh cac
tiéu chuan ho&c/va tiéu chi nhdm &ng dung trong cdng viéc cia ho va dwa ra quyét
dinh vé mirc d6 trong d6 ho da dap ng nhirng tiéu chuan va tiéu chi nay” (Boud,
1991). Theo Boud c6 2 phan cta qué trinh nay: phat trién tiéu chi va ap dung dbi voi
céng nhat dinh. Cac quyét dinh danh gia c6 thé dwoc dwa ra béi sinh vién trong cac
cong trinh cta ho nhw tiéu luan, bao cdo, bai trinh bay, dw an/dé tai, luan van va nhiéu
dang khac nhwng nhiéu ngwdi tin rdng né sé mang lai nhiéu gia tri hon khi sinh vién

danh gia cong viéc mdt cach ca nhan [ GIGICESHOGNPONOIOISICIRECENA00N)
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e Danh gia nhém

banh gia nhom dugc thwc hién khi cac ca nhan két hop dé 1am viéc, tao ra san phém
chung. Wu diém cla danh gia nhém déi véi ngudi danh gia la sirc ép vé viéc cho diém
ddi v&i cac ca nhan thuwéng nhe nhang hon nhung ciing ¢6 sy diéu chinh mang tinh
gido duc trong viéc két hop cong viéc cia nhém |a k§ nang quan trong co' ban trong
cudc sdng, d6 |a nhirng gi ma giao duc bac cao nén phat trién cho sinh vién.

Théch thirc I&n nhét khi danh gia céng viéc ciia nhém 1 it khi tat ca cac thanh vién cla
nhém c6 déng gép nhw nhau, vi vay lam thé nao dé& danh gia cong bang? Cé nhiéu

chién lwvgc gitp giai quyét viéc nay (Rust, 2001):

1. Cho diém tét cho cd nhém nhwng c6 thé kém theo mot “thé vang” néu tat ca cac thanh
vién cGia nhém thdy moét thanh vién khong nd lwc. Néu thanh vién nay thay dbi thai do
trwdc mot thdi diém nhét dinh, “thé vang” sé duwoc xéa bd. Néu khong, 5% diém cda ho
sé bi trir. Trong trwdng hop xau nhat, mot thé dé cé thé dwoc st dung néu mét sinh
vién dung cbéng viéc cua ca nhan thay cho nhém.

2. Giao trach nhiém cho cac ca nhan va danh gia méi thanh vién trén co s& mic dd ho
hoan thanh céng viéc ca nhan theo phan cong.

3. Cho phép nhém chia diém ciia nhém trén co s& déng gép clia cac ca nhan. Vi vay, néu
gidng vién quyét dinh cong viéc clia nhoém sé nhan dwoc téi da 120 , cAc thanh vién cla
nhom quyét dinh phan bb con sb nay. Trong thwc té, viéc thuc hién ciing c6 khé khan, vi
cac thanh vién ctia nhém phai dat dwoc théa thuan va phai rd rang trong viéc cho diém
cla ho trén co sé tiéu chi danh gia.

4. Danh gia dong gop theo ty 1&. Thay vi dwa diém cho ca nhém dé phan bd, chi mot sb
phan tram nhét dinh danh cho viéc nay. Vi vay, giang vién co thé danh 80% diém bai tap

cho nhém, 20% con lai sé danh cho tirng ca nhan trén mirc dd dap (rng yéu cau cda ho.
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5. Tién hanh van dap. Diém chung ctia nhém dwoc dwa ra va sb diém con lai sé dwoc
gidng vién dwa ra sau khi tién hanh van dap nhém hodc ca nhan, diéu nay sé cho phép
danh gia dwgrc déng goép cla cac thanh vién.

6. Tién hanh kiém tra dé tai. M6t lan nira, diém chung cia nhém dwoc duwa ra nhung
module kiém tra s& c6 mot cau hdi bat budc lién quan tdi dé tai trong d6 ca nhan sinh

vién phai tra 1oi. (Rust, 2001)
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3.4 Céac bién phap dé théng tin phan hoéi thém hiéu qua
V@i tw cach mot nha gido duc, cé nhiéu cach dé cai thién chat lwong théng tin phan hoi
ctia ban dé né c6 hiéu qua hon véi ngudi hoc. Nhirng viéc don gidn nhw khéng lién tuc
str dung nhirng d4u tich dé& chi ra diém tét da dwoc dé cap khi sinh vién duoc khich 1é
nhiéu hon véi nhitng cum tr ngén nhw “lam tét cong viéc” hodc “ding” . Nhwng théng
tin phan hoéi nén cu thé - dirng noi “tét”, hay giai thich, vé cac khia canh. Théng tin phan
hdi cling nén mang tinh xay dwng, khuyén khich, trung thwc va Gng hdé va nén mang
tinh thworng xuyén va thuc té & bat c» ché nao c6 thé. Théng tin phan hdi hiru ich nén
chi rd cho sinh vién:

1. Nhirng khia canh nao trong céng viéc cua ho da thanh céng, va tai sao

2. Nhirng khia canh nao trong cong viéc ctia ho da khéng thanh céng, va tai sao

3. Lam thé nao dé ho c6 thé nang cao hiéu quéa cong viéc

4. Lam thé nao dé ho co thé thanh cong hon trong twong lai.

Théng tin phan héi cling nén dung thoi diém, mot thuc té gidng vién chung ta thwdng
bd sét. Thong tin phan héi khéng nén dwa qua s&m, vi né c6 thé 1am sinh vién phan tan
trong viéc hoc; ciing khéng nén dwa ra qua mudn khi n6 khéng cé tac dung ddi véi sinh
vién. Bao nhiéu lan sinh vién nghi ho van n trong giai doan danh gia tam thoi, chi khi
t&i giai doan danh gia cudi cung sinh vién mai thy cdng viéc ctia ho chwa dap (ng du
so v&i mire d6 ma ho da nhan dworc trong théng tin phan héi? Tiéu chi danh gia rd rang
va phu hop, va dwoc dua téi sinh vién trwdc ky danh gia cta ho va cé thé duwgc tham
khao sau nay, la mét budc tién dai trong viéc gidi quyét van dé nay.

Théng tin phan hdi cé thé lam mét nhiéu thoi gian nhwng cé nhiéu cach dé 1am cho né
hiéu qua hon:
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« Xem xét tinh tw nhién cha théng tin phan hdi, sinh vién sé& can lam cha duwgc nhivng
khai niém va k§ nang dbi véi tirng bai tap. Mirc do chi tiét nhw thé nao? Théng tin phan

héi theo nhém hay ca nhan? Dang viét hay van dap?

« S& dung [IBR va cac cong cu soan thdo trong Word dé ting tbc do thong tin phan hoi

va nhan xét trong bao cao va tiéu luan cda sinh vién.
« Xem xét viéc st dung hodc tao ra cac mau théng tin phan hoi.
« Xem xét viéc ghi am lai théng tin phan hdi cho ngudi hoc.

« Cung cép chi tiét cac bd giadi phap nham phat hién ra nguy&n nhan chinh, nhan ra cac
nguyén tac, khai niém bj hiéu sai va chi ra cac 16i phd bién cta sinh vién thwdng di theo

sw hiéu sai nay.

Str dung may tinh ho tro’ cong tac danh gia (CAA)

Cong tac danh gia co sw hd tro ctia may tinh (CAA) |a cach nhanh va hiéu qua dé cung
cap ngay lap tirc thong tin phan héi téi nguoi hoc va tiét kiem thoi gian chdm bai cho
tro gidng. Cong tac danh gia cé sw hd tro ctia may tinh thwéong 1a danh gia thanh phan,
trong dé no giup sinh vién phat hién liéu ho da hoc dwoc nhirng gi ma giang vién nham

toi.

Coéng tac danh gia co sw ho trg ciia may tinh 1a mot khai niém réng trong viéc danh gia
hoc tap ctia sinh .* Nhiéu khai niém khac da c6, vi du DPanh gia cé sw tro gilp cla may

tinh , Vi tinh hdéa cong tac danh gia, Cong tac danh gia dwa trén may tinh (CBA) va

! For a bibliography of CAA see: http://liinwww.ira.uka.de/bibliography/Misc/cba.html
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Kiém tra trén may tinh. Danh gia trén may tinh trwc tuyén da tén tai mét thoi gian dai
dw&i dang cau hoi nhiéu lwa chon (Multiple Choice Questions - MCQ'S).2 banh gia dwa
trén may tinh dwoc trwc tiép phd bién théng qua may tinh, & d6 viéc danh gia cé sy hé

tro cla may tinh dwoc st dung dé quan ly va hé tro qua trinh danh gia.

C6 mot sd ngudn tham khao kha hay trén web. Vi du, Trang web danh gia dién t& cla
Ferl cung cép cho nguoi sir dung hwdng dan, y twédng, tha thuat, cac trwdng hop dién
hinh, bai bao, cau dé:

http://ferl.becta.org.uk/display.cim?page=189

Mét bat dau tét 1a Trung tam CAA, duoc thiét ké nhdm cung cép cac thong tin va huéng

dan st dung CAA trong gido duc dai hoc http://www.caacentre.ac.uk/

C6 nhiéu ngudn tai liéu cé gia tri & day bao gébm cac bai PowerPoint, cac bai trinh bay,
bai b&o. Tai tai liéu: The 'Blueprint for Computer-assisted Assessment’, d& cap mot cach
nham giai quyét mot cach toan dién cac van dé vé sw pham, van hanh, céng nghé va
chién lwvgc, danh cho nhirng ngudi dang thwe hién CAA. Muc The Blueprint c6 mét loat
cac nghién ciu trén thyc tién, cac mau va hwdng dan chién lwoc cho viéc ap dung

CAA trong pham vi b6 mén, khoa va trwdng.

Str dung hé théng lwéi danh gia
Hé thdng lwéi diém 1a mét vi du cla thwe hanh danh gia dung thdi diém va hiéu qua. Hé

thdng dwoc ngudi cho diém st dung dé danh gia mét cach cong bang va hiéu qua, nd

2 C4c thong tin thém vé thiét k& va quan Iy MCQs xem tai: http://web.uct.ac.za/projects/che/mcgman/megcont.html
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c6 thé dwoc st dung nham phat trién va nang cao chat lweng théng tin phan héi cla
sinh vién nhuwng ciing nén chuyén dén cho sinh vién d& hwéng dan va théng bao viéc

chuén bi danh gia.

Margaret Price va Chris Rust ctia Oxford Brookes University d& phat trién mét hé théng
lwéi danh gia xuat sdc cho can bd, né cung cdp mdt danh sach toan dién céc tiéu chi cé
thé phi hop véi hoc phan ctia ban. Bon gidn 1a chon céc tiéu chi/ky hiéu ma ban mubn
str dung cho danh gia lién quan téi hoc phan ciia minh va tao ra hé théng lwéi cta ban.
Tiép can tai liéu nay theo dworng dan sau:

http://www.heacademy.ac.uk/assets/York/documents/resources/resourcedatabase/id34

7 assessment qrid.rtf

Cung cép cho ngwoi hoc mot tiéu chi danh gia hoac tham chi giup ngudi hoc tao cho
riéng minh la mét hiéu qua khac cta thyc tién danh gia. (Xem phan 4 dé cé thém théng

tin vé van dé nay).
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Phan 4: Phan héi dwa vao danh gia

Chung ta da xem xét nhirng ndi dung co' ban cta danh gia, ban cé thé thay né hivu ich
trong viéc phan anh thém nhitng van dé ap dung nhw thé nao nhirtng khuyén cao nay
vao trong chwong trinh ctia ban. Nén nhé réng can bd ctia Trung tdm hoc tap va giang

day sé sdng sang gilp ban trong linh vuwc nay.

4.1 Liéu céng tac danh gia dwoc thiét ké & mirc d6 phu hop?

Mwrc d6 va cac dang ky nang va nang lyc thu dwoc thdng qua danh gia sé phu thuéc
vao mire d6 va dang khoéa hoc va hwéng dan clia NQAI sé truc tiép gitp ban diéu nay.

http://www.ngai.ie/

Tuy nhién, danh gia nén tap trung vao viéc dat dwoc cac ky nang sau:
e Cac ky nang phan tich
e Céc ky thong tin truyén théng
e Bbi canh hoa
e Nhan thirc phé phan
e Ra quyét dinh mot cach doc lap
e S(rc manh tri tué
e Kién thirc va hiéu biét vé cac méi twong quan
e Swc manh tryc giac
e Ky nang giai quyét van dé

e Ky nang huéng nghiép
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Phan loai muc tiéu Gido duc cua Bloom (1956) duoc biét dén rong rai, dwa ra khung
chi tiét dé gitp nhan dang va md t& vé nang lwc dau ra phu hop. Sw phan loai nay dua
ra 3 mang chinh cla dau ra: nhan thirc, cac ky nang va thai do. Bloom va cac cong sw
vé tam ly gido duc da tao ra mot hé théng phan loai vé linh vuc tw duy va thai d6, méc
du ho khéng hoan thanh hé th(“')ng cho linh vyec tdm ly van dong (cac nha nghién ctru
khac cling da phat trién mét hé thdng twong tw).

Phan lai ctia Bloom da gay nhiéu tranh céi ké t khi dwoc xuét ban vao ndm 1956, vi
vay n6 khéng duoc sir dung nhuw 14 tai liéu duy nhéat dé viét nang luc dau ra, tuy nhién
né la nguén cung cip y twdng cho cac ban, dac biét 1a trong bd swu tap dong tir, nhirng

tr c6 thé gitip ban trong viét ch diém va hiéu qua vé nang luc dau ra

Linh vc nhan thirc thwdng dwoc coi la linh viee hay nhét, thu hat nhat dbi véi cac nha
gido duc. Hé théng & Bang 2 bén dudi sé& chi ra mdi lién hé gitra cac mirc d6 khac
nhau. N6 ciing chi ra mét loat cac déng tr thworng stir dung khi viét nang lwe dau ra cho

cac mure do ky nang.
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Bang 2: Thang phéan loai nhan thirc cua Bloom
Murc do Céc ky nang bong tw
1. Kién thire Kha nang hoi twéng hodc Tuyén bd, dinh nghia, liét

(Bon gidn nhat)

nhan ra ndi dung da hoc

ké, phan biét, nhan dang

2. Hiéu Kha n&ng nam bat duoc y Tinh toan, dién gidi, Lién
nghia cda nhirng ndi dung két, thao luan

3. Ap dung Kha n&ng s dung kién thirc | Ap dung, s dung, lua
trong céc tinh huéng méi va | chon, giéi thich, so sanh
nhét dinh

4. Phan tich Kha n&ng chia nhé kién thirc | Phan tich, sap xép, dw
dé thé hién sy am hiéu doan, dién giai, giai thich

5. Tong hop Kha n&ng tong hop dé tao Tong hop, thiét ké, dé
nén cai méi hoan chinh, @& | xuét, tai xay dwng
suy ngam mdt cach hinh
twong hda va sang tao

6. Bbanh gia Kha ndng dwa ra quyét dinh | Phan xét, danh gia, giai

(Phirc tap nhét)

trén co s& cac tiéu chi nhat

dinh.

thich, thao luadn moét cach

khoa hoc

Xem McBeath Action Verbs dé cé thém danh sach cac dong tir dién ta ndng lwc dau ra
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4.2 Cac bién phap dé cong tac danh gia thém dé hiéu - Xay dwng tiéu chi danh gia
Khi thiét ké va tién hanh danh gia, mét diéu quan trong cho ca giang vién va sinh vién |a
ho phai hiéu ré vé nhitng gi dwoc mong doi sinh vién sé lam, diéu kién ma trong doé ho
dwoc yéu ciu lam danh gia va diém dwoc cho trén co s& nao. Thuc té, sinh vién khong
phai ludn biét cac tiéu chi danh gia hodc ngwdi danh gia sé dién gidi danh gia nhw thé
nao — noé thwong dwoc xem 1a ddc diém/tinh ctia nguwdi cho diém nhung nghe nhw né
khéng c6 ly do nao lién quan t&i giao duc. Rd rang voi cac tiéu chi cia ban — n6 sé va
nén gidp sinh vién khi ho muén biét nhirng gi hwéng téi hodc & dau ho con yéu va thic

day viéc hoc tap cham chi hon.

Mét tiéu chi danh gia dién gidi méi quan hé gitra viéc sinh vién trd |&i cau héi tét thé nao
hodc thé hién bai tap tét thé ndo vai diém sé va mirc dd va ho nhan dwoc. Trong khi
nang lwc dau ra néi lén nhivng gi mét sinh vién dwoc ky vong sé lam, tiéu chi danh gia

néi lén ho co thé lam tét thé nao dé dat dwoc mire dd nhét dinh.

C6 mét cach 1a xay dwng mau cau tra 16i hodc cho diém cac chuong trinh nhivng cong
trinh thé hién diém va mrc dd nhan duwoc, du viéc thwdng st dung mau cau trd va cho
diém chwong trinh 1a pht hop hon vé mat khoa hoc va cdng nghé. Phil Race c6 mot sb
vi du tét vé& viéc cho diém cac chuwong trinh trong bai bdo cta 6ng ‘Quality of
Assessment’.

Xem tai: http://www.city.londonmet.ac.uk/deliberations/seda-pubs/Race.html

Mé&t khac, mét tiéu chi danh gia thwong dworc miéu ta rd rang dén mae cé thé, dac diém
ctia nhitng gi c6 thé chip nhan dwoc, t6t hay xuét sic... Tét nhién, khéng thé luén
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miéu ta chinh xac nhirng gi 1am nén moét céng viéc dwoc danh gia 1a “rat tbt” hodc ‘xuét
sac’, nhwng ching ta nén cb gang hét mirc cé thé trong viéc miéu ta nhirng tiéu chi
nay, mot cach ca nhan hay v&i cac giang vién khac trong mét chwong trinh, vi ching ta
dwa dén nhirng gi thuan lgi hon cho ca sinh vién va ngwoi danh gia. .

Xem vi du tiéu chi danh gia & Phu luc 3.

4.3 Ban c6 thé 1am gi khi c6ng tac danh gia két thuc?

T4t nhién, danh gia cé thé nang cao cong tac giang day. Khi cong tac danh gia va cac
ky kiém tra da két thac, gido vién c6 mdt chat thodi mai, mét chat gibng nhw sinh vién,
biéu 16 mot dau hiéu cta sw tw do, khéng nghi vé cdng viéc dén khi hoc ky méi bat dau.
Tuy nhién, thAm chi phan tich nhitng danh gia chiéu 1& mét cach céng bang sé& cho
giang vién biét néu sinh vién c6 kho khan trong viéc 1am chi mét phan cu thé cta khoa
hoc. Giang vién c6 thé theo dé dwa ra nhirng kinh nghiém vé hoc tap dé giai quyét van

dé nay hoac chinh stra lai ndi dung khéa hoc & nhivng chd can thiét.

Khi phan tich bai tap clta céng tac danh gia, ban nén dwa ra nhirng cau hédi sau:
e Nhi*rng dang cau hdi nao sinh vién da giai quyét t6t? Trong khia canh nao?
e Nhirng dang céu hdéi nao sinh vién gap khé khan? Trong khia canh nao?
e Nhirng bai tap nao c6 nhiéu phwong an tra 16i khac nhau?
e Nhirng cau hdi danh gia nao sinh vién né tranh?
e Nhirng cau hdi danh gia nao phé bién nhat?

e NO cho ching ta biét gi vé cong tac giadng day, hoc tap va danh gia?
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Vi vay nén danh mét chut thei gian nham phan tich kinh nghiém danh gia dé déng gop
thém vao viéc tiép tuc nang cao cong tac gidng day va hoc tap va chat loc kinh nghiém

thue té va chinh sach danh gia.

Két luan
Viéc lam sang té hoan toan thyc té viéc danh gia hiéu qua vwot qua khudn kho tai liéu

nay, ndé miéu td moét cach ngén gon nhirng gi da thwec hién nhw mét bd sach gidi thiéu
nham tao thuan lgi cho viéc phan anh, chi ra mét sb y twéng va dwa ban véi cac hwéng
da&n danh gia cé lién quan va ccs ngudn lwc nham nang cao cong tac danh gia cta ban.
“Nang cao hoc tap cua sinh vién théng qua coéng tac danh gia: mét bé phwong
phéap” da hwéng sy chiu y vao cac lgi ich cua viéc xem lai cac phwong phap danh gia
hién c6 va bd sung thém cach phuwong phap méi. Tai liéu dwa ra mét sé phwong phap
danh gia va cach tiép can khong chi thanh cong trong gido duc va con hiéu quéa va kha

thi. Do d6 né mang lai loi ich cho ca sinh vién va giang vién. °

¥ T6i mudn cam on t6i nhimg can bd ciia DIT nhimg ngudi da doc tai liéu nay trong qua trinh hoan thanh va c6
nhimg gop v xay dung, dic biét 1a TS . Jen Harvey, TS. Thomas Duff, Lloyd Scott, va Robbie Burns.
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Phu luc 1: Danh sach céng tac danh gia

e Muc tiéu vé nang luc cia ngudi hoc cia hoc phan c6 rd rang?

e Kién thirc clia ngwoi hoc thu lwgm dwgc cé nghia muc tiéu cla

ho phan da dwoc?

e Nhirng tiéu chi danh gia cho hoc phan nay co ré rang va dat

khoat khéng ?

e T4t ca nang luc dau ra hop ly cé dwoc danh gia khdong?

e K& hoach danh gia cho phép sinh vién cé dwoc théng tin phan

hdi vé nhirng ndi dung chinh ctia hoc phan khéng?

e Mbi phwong phap, bai tap danh gia cé phu hop?

e Viéc cho diém ké hoach cé tin cay khéng?

e Bai tap danh gia co6 hiéu qua?
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Phu luc 2: Lén ké hoach danh gia cho tai liéu khéa hoc - nhirng diéu

can xem xét

Cobng tac danh gia co phu hop véi cac muc tiéu ?

Céng tac danh gia co6 phu hop véi nang lwc dau ra?

Cong tac danh gia co6 phu hop véi phwong phap giang day?

Phuong phap danh gia da chon cé phu hgp khéng?

Cac phuong phap danh gia c6 da dang khong?

Danh gia thanh phan c6 duwoc sir dung khéng?

Ban c6 chac vé nhirng gi da dwoc danh gia ?

Céng tac danh gia c6 nam trong pham vi nhirng gi yéu cau cta

chwong trinh?

Céc van dé veé tién do da dwoc gidi quyét?

Phan loai vé diém thwdng cé ré rang? Cong tac danh gia sé dwoc

cho diém nhw thé nao (qua/trwot/mic do/théng tin phan héi...)?

Ban cé xem xét kha nang danh gia theo nhém hoac danh gia cap?

Cong tac danh gia co6 dap trng cac yéu cau cla ca nhan sinh vién hay

nhirng ngwoi tan tat?

Ban da viét tiéu chi danh gia ré rang, hoac cé hé thong lwéi diém phu

hop?

Ban da xem xét cac chién lwgc danh gia déi véi cong tac danh gia?
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Phu luc 3: Mau cac tiéu chi danh gia
Céc chuy&n muc sau sé dwoc sir dung dé danh gia phan téng quan tai liéu tham khao ctia ban:

Tiéu chi va chat

lwong

Gi¢&i thiéu y twéng:

Néu van dé

Théan bai:

theo dong béo cao

Bao phu cac ndi

dung

Nghéo nan

Khoéng c6 sw tham khao rd rang
ho&c an y nao duoc thyc hién vé

chu dé sé dwoc kiém tra

Bao céo co vé khoéng cé dinh
hwéng, vé&i cac chl dé khong lién

hé v&inhau .

Céc phan chinh clia ndi dung da bi
bd s6t hodc qua tap trung. Cha dé
cO it gié tri trong linh vyc giao

duc/dao tao.

Tot Xuéat sac Gia trj diém

Déc gia nhan biét dwoc téng
Chu dé dworc gidi thiéu va nén
quan van dé, thach thirc
tang vé van dé duwoc dwara dé T&i 10 diém
hodc cha dé sé dwoc kiém
dinh hwéng cho bao cao
tra .

C6 mét dong co ban tir phdn Béo cdo di tr cac y twdng

mot t&i phan ké tiép nhung  chung téi két luan cu thé. Co sy

tat ca cac phan va doan déu | chuyén tiép gitra cac phan ciing T&i 20 diém
theo mét cach tw nhién hay nhw tinh lién mach gitra cac

mot cach trat tw doan.

Tét ca cac phan chinh cia  N&i dung trong pham vi dé cap

ndi dung dwoc dé cap nhung dwoc bao trum vé chiéu sau, ,
- ‘ T6i 20 diém

khong bao phu vé chieu sau, khoéng bi bé s6t. Nguon tai liéu

sw rd rang nhw mong doi. Sy dwoc trich dan khi mét tuyén b
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quan trong déi v&i linh vwc . cu thé dwoc dé cap. Tam quan
virc giao duc/dao tao la rd trong 1a khéng thé ban céi. Béo

rang. céo c6 tir 1000 dén 2000 tr.

Van phong kha rd rang VVan phong mach lac, r6 rang va

Kho dé biét nhirng gi ma nguwoi viét nhwng cé mot sé tir khéng  [stc tich. Nguei viét st dung thé
R® rang trong van i ,
dinh trinh bay. Van phong khéng ré can thiét déi luc dwoc st chi déng hop ly. Viéc str dung

phong va ky nang ; , ) Té&i 20 diém
) rang. Sai chinh ta, sai ngir phap va dung. Nghia déi luc bj an. dai tt, bo ngr, cau truc song
viet
cau khéng hop ly. Doan hodc ciu tric cau bi song va ngon nglr non-sexist
[3p lai dwoc str dung hop ly.

Téac gia dwa ra cac dau hiéu , )
, ) , Téc gia co thé dwa ra cac ket
Khong c6 dau hiéu cho thay tac gid dé chi ra mét phan tich va

Két luan: luan cd dong va chinh xac trén
cb gang tébng hop théng tin hodc  tbng hop cac y twéng da
Téng hop cacy co s& nhirng gi da xem xét. .
dwa ra mot két luan tren co s& tdbng xuét hién. Tuy nhién, mét sé
twéng va gia thuyét Sw hiéu biét vé van dé la phu  T&i 10 diém
quan tai lieu dwoc xem xét. Khong  két luan khdng duoc chirng
hodc cau héi nghién hop. Cac két luan va cau hoi
c6 gia thuyét hoac cau héi nghién  minh trong than bai. Cac gia
clru nghién ctru dwgrc chirng minh rd
clru dwoc dwa ra. thuyét hodc cau hdi nghié

. rang trong bao cao.
clru da dwoc phat biéu.
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Trich dan tai liéu Trich dan trong pham vi than
tham khao: Céc trich d&n vé cac tuyén bd trong bai clia bao co va danh Tét ca trich dan c6 trong bao

Hop ly, theo mau cta bao cdo khdng dwoc thé hién, hodc séch tai liéu trich dan twong céo. Tai liéu tham khdo phi hop

T6i 10 diém
American tai liéu tham khao dwa ra khéng tim (ng dwoc thé hién. C6 mét  \véi trich dan va tat ca tuan thu
Psychological thy trong ndi dung béo céo . s6 16i vé format hay mot sé6  theo dung mau cua.
Association (APA) thanh phan bi thiéu.

Ngudn: http://edweb.sdsu.edu/Courses/Ed690DR/grading/literaturereviewrubrigue.html
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Phu luc 4: Ky kiém tra bat buéc cho ngwei danh gia

Ky kiém tra bat budc cho ngwei danh gia
Tra loi tat ca cac céau héi. Viéc kiém tra nay khong gidi han vé thoi gian. Tham khao
nhitng nguoi khéc (bao gébm ca sinh vién), tai liéu va cac nguén khac ciing duoc

khuyén céo st dung .

1. Nhirng nang lwc dau ra nao ban danh gia? Phuwong phap danh gia pht hop thé nao

v&i nhirng dau ra nay?

2. Giai thich va nhan xét viéc Ilwa chon cac phwong phap danh gia ctia ban va cac bai

tap dwoc str dung dé danh gia dau ra trong cau haéi 1.

3. Dwa ra céc nghién ctru lién quan vé cdng tac danh gia trong cau tra 16i clia ban.

4. Miéu ta, giai thich va nhan xét viéc str dung cac tiéu chi cua ban, phwong phap cho

diém.

5. Pwa ra muc chinh va giai thich phwong phap ctia ban nham cung cap théng tin phan

hdi cho sinh vién. Pwa ra cac nghién ciru lién quan trong cau tra I&i ciia ban.

6. V&i nhirng tai liéu tham khao, hdy miéu ta, giai thich va nhan xét cach cho diém cua
ban dé dap ng nhirng tiéu chi sau:

a) Sw thay dbi trong tiéu chuan véi mét treong hop;
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b) Sw thay déi trong tiéu chuén véi cac trwong hop khac;
¢) Sv khac biét gitra nhirng ngw&i danh gia;

d) Sw khac biét trong nét chir cua sinh vién.

7. Lam sao ban chéc chan rang céc tiéu chuan cta ban |a twong tw véi cac tiéu chuan

da dwoc thtra nhan trong twong quan so sanh gitra cac danh gia va ki thi?

8. Nhirng gia tri chl yéu trong phwong phap ctia ban déi véi gido duc dai hoc? Ching

biéu 16 thé nao trong phwong phap cta ban?

Panh gia cac cau tra |0i ctia ban tr 1-7.

M0 phdng lai cia George Brown, (2001), “Cong tac danh gia: Hwéng dan cho giang

vién”, http://www.palatine.ac.uk/files/980.pdf (accessed March 2009)
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Phu luc 5: Téng hop cac thuat ngir cua céng tac danh gia

DPanh gia: Danh gia co6 thé dwoc dinh nghia nhw mét phwong phap mang tinh hé théng
va dién tién cé cac dac diém: tébng hop, phan tich va st dung théng tin tr dau ra da
dwoc do lwdng nham nang cao viéc hoc tap cla sinh vién trong cac mat vé: thu lwom
kiém thirc, nang cao hiéu biét, kj nang va nang luc.

Diém chuan: Mét miéu td hay mét vi du ctia mét thi sinh hay mot tap thé dong vai tro
nhw mét tiéu chudn dé so sanh trong danh gia chét lvong.

Course Embedded Assessment: Xem lai cac tai liéu da dwgc tao ra trong khda hoc.
DPé& cung c6 mdt nén tdng co ban cho viéc chadm diém, nhirng tai liéu nay cho phép
gidng vién danh gia cac phwong phap nham gidi thiéu va thiét ké khéa hoc.

banh gia thanh phan: Banh gia dinh hwdng vé nhirng mat dwoc cai thién né khdéng
dwoc tinh vao diém chung binh trung.

Cac thang do gian tiép coéng tac hoc tap: Sinh vién sé dwgc hdi nham phan anh cong
viéc hoc tap ctia ho hon la thye hién né. Vi du: diéu tra, phdng van sinh vién, diéu tra vé
cwu sinh vién.

Tac dong cua trwonglvién: Viéc do lwong nhirng gi ma mét co s& gido duc thuc té
dat duoc.

Nang lwc dau ra: Cac thai do, hanh doéng trirc quan cuda sinh vién biéu thi muc tiéu hoc
tap dw kién da dat dwoc. Puoc st dung dé dién gidi cac két qua duw kién bang cac thuat

ngtr chuén.
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Cac bién phap do lwdng: Thiét ké vé chién luvoc, k§ thuat va cong cu dé thu thap div
liéu cho théng tin phan hoi. D liéu chi ra pham vi ma sinh vién biéu thi thai d6 dwoc ky
vong .

Phwong phap danh gia: Cac ky thuat hoac cong vu dwgc sir dung dé danh gia

Stra déi: Cac hoat dong dwoc khuyén nghi hodc thay ddi nham thuc day viéc hoc cla
sinh vién, phan phéi dich vu ... dap &ng lai cdng tac danh gia twong &ng.

Biéu dién céng tac danh gia: Qua trinh sir dung cac hoat déng cutia sinh vién hoac cac
san pham, khi kiém tra va diéu tra bi loai bd, d& danh gia kién thirc, k§ nang va sw phat
trién cha sinh vién. Cac bién phap bao gbm: tiéu luan, trinh bay miéng, truwng bay, trinh
bay va biéu dién. Vi du bao gdbm: nhan xét bai béo (hang ngay/hang tuan); kinh nghiém
chu yéu; biéu dién cong viéc cta sinh vién (vi du: hoat ddng trong nha hat, choi mét loai
nhac cu, quan sat sinh vién day mét bai); san pham cta sinh vién (vi du: sinh vién
nganh nghé thuat thi vé tranh. sinh vién nganh bao viét cac bai bao, sinh vién dia ly vé
ban d, sinh vién nganh khoa hoc may tinh thiét ké cac chwong trinh cho may tinh...)
BEREIE Vot bo swu tap cac chirng cl vé cac dac diém ca nhan, dac biét trong mébi
twong quan véi cac tiéu chuan hoc tap. Vi du (bao gébm nhuwng khéng gi¢i han): cac
mau vé cong viéc cla sinh vién bao gdm: dé tai, bao chi, bai viét, trinh bay, video vé
cac bai phéat biéu hoac trwng bay..

Cac phwong phap dinh lweng cta danh gia: Cac phuong phap phu thudc vao diém
sb hodc ty 1&. Vi du: Diéu tra, Kiém ké, D léu cla truéng/khoa; Cac ky thi & tAm

khoa/khda hoc (dwoc xay dung, tiéu chuin héa mét cach dia phwong...).
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Cac phwong phap dinh tinh cua danh gia: Cac phwong phap nay dwa vao viéc miéu
td hon la cac con sb. Vi du: Cac nghién ctru vé dan toc hoclliBBlibao chi, quan sat
tham gia va cac cau héi mé trong phéng van va diéu tra.

Do tin cay: Céac bién phap do ludng tin cay 1a nhirng bién phap co6 két qua nhéat quan
qua thoi gian

Pé muc: (Huwéng dan cho diém) Buoc viét va chia sé danh cho céng tac danh gia viéc
thé hién, né chi ra chat lwong & mirc dd6 ndo ma viéc thé hién co thé 1a khac biét va
danh gia tin cay vé mirc do cta thanh cong.

DPanh gia dau ra cuda sinh vién: Hoat dong két hop, phan tich va s dung ca chirng ctr
mang tinh dinh tinh va dinh lwgng cla dau ra trong coéng tac hoc tap va gidng day dé
danh gia sw phlu hop cla ching véi cac muc tiéu da duwgc tuyén bd va cac muc tiéu
gido duc dé cung cap théng tin phan hdi hiru ich, nhirng théng tin nay sé khuyén khich
viéc tw dbéi mai.

DPanh gia téng hop: Danh gia dinh huwéng vé giai thich. Sir dung di¥ liéu tdng hop vao
ltc cudi ctia cac chudi hoat ddng dé cung cdp mét cai nhin vi mé vé cong tac hoc tap va
tac dong clia nha trudng .

VERGERGICEeIgaRaIeaY: Giang day, hoc tap, danh gia dau ta va sy cai thién co thé
dwoc dinh nghia nhu la cac yéu td ctia mdt vong phan héi trong dé giang day tac dong
t&i hoc tap va danh gia nang lwc dau ra dwoc st dung dé nang cao cong tac giang day
va hoc tap.

Tinh hiéu lwe: Khi dwoc ap dung cho mét bai kiém tra lién quan téi viéc dua ra quyét

dinh mot bai kiém tra da lam tét thé nao dé danh gia nhirng gi ngu y danh gia.

46



Trung tam thyc hanh hoc thuat va hoc tap cua sinh vién, Trwdng Trinity

Tai liéu tham khao va tai liéu doc thém

Atkins, M., Beattie, J. and Dockrell, B. (1993) Assessment Issues in Higher Education.
Sheffield: Employment Department.

Biggs, J. (2002) “Aligning teaching and assessment to curriculum objectives”.
http://www.heacademy.ac.uk/assets/York/documents/resources/resourcedatabase/id47

7_aligning_teaching_for_constructing_learning.pdf (accessed 30 March 2009)

Biggs, J. (1999) Teaching for Quality Learning at University. Buckingham: Open
University Press.

Biggs, J. (1997) “Enhancing teaching through constructive alignment.” Higher
Education. 32, 347-64

Bingham, R. 1999, Guide to Developing Learning Outcomes, The Learning and
Teaching Institute, Sheffield Hallam University, Sheffield.

Bloom, B. 1956, Taxonomy of Educational objectives: The Classification of Educational
Goals, Longman, London.

Bloom, B. (ed) (1956) Taxonomy of Educational Objectives, Handbook 1: Cognitive

Domain, London: Longmans.

Boud, D (1991) Implementing student assessment. Higher Education Research and
Development of Association of Australasia, Sydney

Brown, G, (2001), “Assessment: A Guide for Lecturers”,
http://www.palatine.ac.uk/files/980.pdf (accessed 30 March 2009)

47



Trung tam thyc hanh hoc thuat va hoc tap cua sinh vién, Trwdng Trinity

Habeshaw, S. et al. (1993), 52 interesting ways to assess your students, Bristol: Tes.

Brown, G., Bull, J., and Pendlebury, M. (1997) Assessing Student Learning in Higher

Education. London: Routledge.

Brown, S., and Dove, P. (eds) (1991) “Self and Peer Assessment.” Birmingham: SCED
Paper 63.

Brown, S., and Knight, P. (1994) Assessing Learners in Higher Education. London:
Kogan Page.

Falchikov, N. (2001) Peer assessment and peer tutoring. Buckingham: Open
University Press

LSTN Generic Centre, “Guide for Busy Academics: Using Learning Outcomes to Design
a Course and Assess Learning”, http://www.palatine.ac.uk/files/1013.pdf (accessed 30
March 2009)

Knight, P. (ed) (1995) Assessment for Learning in Higher Education. London: Kogan
Page, 1995.

Race, P. (2001) “A Briefing on Self, Peer and Group Assessment”,
http://www.palatine.ac.uk/files/970.pdf (accessed March 2009)

Race, P, ‘Quality of Assessment”, http://www.city.londonmet.ac.uk/deliberations/seda-
pubs/Race.html (accessed 30 March 2009)

Race, P. (2002) The Lecturers’ Toolkit, Kogan Page, London.

Rowntree, D. (1977) Assessing Students — How Shall We Know Them? London:
Harper & Row.

48



Trung tam thyc hanh hoc thuat va hoc tap cua sinh vién, Trwdng Trinity

Rust, C. (2001) “A Briefing of the Assessment of Large Groups”,
http://teaching.econ.usyd.edu.au/UoS/library/A%20Briefing%200n%20Assessment%20
0f%20Large%20Groups.pdf (accessed 30 March 2009)

Wilson, S. (2001) “Using peer- and self-assessment to engage with assessment criteria
and learning outcomes: a case study from a course for lecturers”, in Investigations In

University Teaching and Learning Vol. 1 (2) winter 2003.
“Selecting methods of assessment”:

http://www.brookes.ac.uk/services/ocsd/2_learntch/methods.html (accessed 30 March
2009)

49



