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1. Information du cour: 
Tên học phần:
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Mã học phần: 
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Số tín chỉ:
03

Đào tạo trình độ: Đại học 





Học phần tiên quyết: Kinh tế vi mô, Kinh tế vĩ mô, Quản trị tài chính, Marketing căn bản, Quản trị nhân sự, Quản trị Marketing, Quản trị chất lượng dịch vụ, Quản trị dự án, Quản trị chiến lược.

2. Information d'enseignant:
Họ và tên:
HUỲNH CÁT DUYÊN


Chức danh, học hàm, học vị: Thạc sỹ
Điện thoại: 0905 573 660




Email: duyenhc@ntu.edu.vn
Địa chỉ trang web/nguồn dữ liệu internet của giảng viên:



Địa điểm, lịch tiếp SV: 
3. Description du cour:  

Ce cour fournit aux apprenants des connaissances de base et des compétences pour faire un plan des affaires.
4. Objectifs:


 

Aider les apprenants à appliquer les connaissances et les compétences nécessaires pour synthétiser et formuler un plan d'affaires à partir d'une description de l'entreprise, de définir un objectif d'affaires, d'analyser le marché, de planifier de marketing et des activités du commerce, de prévoir le capital et d'estimer la rentabilité, le retour sur investissement.
5. Résultats attendus: 
Finir ce cour, les apprenants peuvent:
a) Reconnaître la définition de planification dans une entreprise  
b) Analyser les caractéristiques et les objectifs de planification d'entreprises 
c) Identifier les méthodes, les étapes de planification, la structure d'un plan d'affaires
d) Identifier les besoins et les clients cibles, mettre en place leur idée d'affaires
e) Identifier les étapes d'analyser du marché, des clients et des concurrents
f) Appliquer de faire un plan de marketing pour le produit, le prix, le canal de distribution et la promotion de leur idée d'affaire
g) Identifier l'équipe de vente, les méthodes de marketing et de vente
h) Identifier le plan de travail, l'équipement et les services publics, les revenus prévus 

i) Reconnâtre et développer le mécanisme de gestion d'une entreprise 

j) Comprendre et appliquer d'identifier les besoins de ressources humaines, le mécanisme de gestion, les méthodes de recrutement, attirer et former le personnel
k) Déterminer la méthode de calculer les salaires des employés comformément à la règlementation
l) Déterminer la nécessité d'utiliser le capital, la recherche de capital pour leur plan d'affaires
m) Elaborer un tableau des besoins en capital, un plan de financement, un plan budgétaire, une sortie de fonds du plan d'affaires 

n) Identifier et analyser les risques de la mise en oeuvre leur idée d'affaires 
6. Plan d'enseignement:

6.1 Théorie:

	STT
	Chương/Chủ đề
	Nhằm đạt KQHT
	Số tiết
	Phương pháp
dạy – học
	Chuẩn bị của người học

	1

1.1

1.2
1.3

1.4

1.5
	Introduction de planification du commerce
Définition
Objectifs
Processus de planification du commerce
Méthode de planification du commerce
Structure d'un plan d'affaires
	a, b

b, c

c

c

d
	3
	Enseigner
Discussion en group
	- Quyển (1)/ Chương 1/ trang 3
- Quyển (2)/ Chương 1, 2, 3/ trang 11, 49, 89

- Quyển (3)/ Phần 1/ trang 13



	2

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6
	Définition de notre positionnement personnel

Notre idée

Notre Objectifs

Nos capacités

Notre pays, notre ville d'implantation et notre emplacement

Notre entourage

Notre positionnement global 
	a, b

b, c

c

c

d
	8
	Enseigner
Discussion en group
	

	3

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7
	Prendre connaissance de notre environnement

Notre Macro-environnement

Notre environnement public

Notre environnement immédiat

Les facteurs de choix de notre futur client

Les influences subies par notre futur client

Le rôle des évolutions actuelles

Les nouvelles valeurs de la consommation
	a, b

b, c

c

c

d

d,e

d,e
	8
	Enseigner
Discussion en group
	

	4

4.1

4.2
	Analyser nos Opportunités et nos Forces

Nos forces spécifiques

Les opportunités de notre marché potentiel
	a,b,c
	5
	Enseigner
Discussion en group
	

	5

5.1

5.2
	Analyser nos Menaces et nos Faiblesses

Nos menaces

Nos faiblesses
	a,b,c
	5
	Enseigner
Discussion en group
	

	6
6.1

6.2

6.3

6.4

6.5
	Effectuer nos choix fondateurs

L'incidence de notre positionnement clientèle

Notre produit

Notre prix

Notre place sur le marché

Notre promotion

Les 4P complémentaires
	e

f

g
	6
	Enseigner
Discussion en group
	- Quyển (1)/ Chương 2/ trang 51

- Quyển (2)/ Chương 3/ trang 110

- Quyển (3)/ Phần 3, 7,/ trang 49, 141

	7
7.1

7.2
	Choisir notre structure de l'organisation

Structure de l'organisation

Ressources humaines
	i

j, k
	4
	Enseigner
Discussion en group
	- Quyển (1)/ Chương 4/ trang 164

- Quyển (2)/ Chương 3/ trang 119

	8

8.1

8.2

8.3
	Obtenir les moyens financiers nécessaire

Détails des besoins à financer

Nos moyens financiers

Nos tableaux financiers
	l, m, n

l, m, n

l, m. n
	6
	Enseigner
Discussion en group
	- Quyển (1)/ Chương 5/ trang 209

- Quyển (3)/ Phần 2, 8/ trang 29, 149


6.2 Thực hành: 
 
	STT
	Bài/Chủ đề
	Nhằm đạt KQHT
	Số tiết
	Phương pháp
dạy – học
	Chuẩn bị của người học

	1

	Phát triển ý tưởng kinh doanh
	d
	6
	Thuyết trình cá nhân
	Chuẩn bị bài thuyết trình cá nhân theo nội dung yêu cầu

	2
	Xây dựng kế hoạch Marketing cho ý tưởng kinh doanh
	f,g
	5
	Thuyết trình cá nhân
	Chuẩn bị bài thuyết trình cá nhân theo nội dung yêu cầu

	3
	Xây dựng kế hoạch sản xuất và vận hành cho ý tưởng kinh doanh
	h
	6
	Thuyết trình cá nhân
	Chuẩn bị bài thuyết trình cá nhân theo nội dung yêu cầu

	4
	Xây dựng kế hoạch nhân sự cho ý tưởng kinh doanh
	i,j,k
	5
	Thuyết trình cá nhân
	Chuẩn bị bài thuyết trình cá nhân theo nội dung yêu cầu


7. Tài liệu dạy và học:

	TT
	Tên tác giả
	Tên tài liệu
	Năm

xuất bản
	Nhà

xuất bản
	Địa chỉ khai thác tài liệu
	Mục đích

sử dụng

	
	
	
	
	
	
	Học
	Tham khảo

	1
	Bùi Đức Tuân
	Giáo trình kế hoạch kinh doanh
	2005
	Lao động xã hội
	Thư viện
	X
	

	2
	Nguyễn Ngọc Huyền
	Giáo trình Khởi sự kinh doanh và tái lập doanh nghiệp
	2008
	Đại học Kinh tế Quốc dân Hà Nội
	Thư viện
	X
	

	3
	Edward Blackwell
Thu Hương dịch
	Lập kế hoạch kinh doanh
	2010
	Đại học Kinh tế Quốc dân
	Thư viện
	X
	

	4
	Peter Mason
	Tourism impacts, planning and management
	2006
	USA: Elsevier
	Thư viện
	
	X


8. Yêu cầu của giảng viên đối với học phần:

- Sinh viên có mặt trên lớp tối thiểu 80% thời gian.

- Sinh viên phải tham gia đầy đủ mọi hoạt động và công bằng so với các thành viên khác trong nhóm.

- Tất cả các thành viên của nhóm phải có mặt và cùng tham gia thuyết trình, giải thích, tranh luận khi trình bày bài thảo luận theo nhóm.

- Nộp báo cáo thảo luận và trình bày bài thảo luận theo trình tự ngẫu nhiên.
9. Đánh giá kết quả học tập:


9.1 Lịch kiểm tra giữa kỳ (dự kiến):

	Lần kiểm tra
	Tiết thứ
	Hình thức kiểm tra
	Chủ đề/Nội dung được kiểm tra
	Nhằm đạt KQHT

	1.
	10
	Thuyết trình
	Xây dựng kế hoạch Marketing cho ý tưởng kinh doanh
	k, l, m, n

	2.
	15
	Thuyết trình
	Xây dựng kế hoạch sản xuất và vận hành cho ý tưởng kinh doanh
	k, l, m, n

	3.
	25
	Thuyết trình
	Xây dựng kế hoạch nhân sự cho ý tưởng kinh doanh 
	k, l, m, n

	4.
	30
	Thuyết trình
	Xây dựng kế hoạch tài chính cho ý tưởng kinh doanh 
	m, n

	5.
	45
	Viết
	Tất cả những nội dung đã được học
	


9.2 Thang điểm học phần:
	TT
	Các chỉ tiêu đánh giá
	Nhằm đạt KQHT
	Trọng số

(%)

	1
	Tham gia học trên lớp (TGH): tham gia học đủ, chuẩn bị bài tốt, tích cực thảo luận, sửa bài tập…
	a,b,c,d,e,f,g,h,i,j,k,l,m,n
	10

	2
	Tự nghiên cứu: (TNC): hoàn thành nhiệm vụ giảng viên giao trong tuần, bài tập nhóm/tháng/học kỳ…
	a,b,c,d,e,f,g,h,i,j,k,l,m,n
	10

	3
	Hoạt động nhóm (HĐN)
	d,f,g,h,i,j,k,l,m,n
	10

	4
	Kiểm tra giữa kỳ (KT)
	a,b,c,d,e,f,g,h,i
	10

	5
	Kiểm tra đánh giá cuối kỳ (KTCK)
	a,b,c,d,e,f,g,h,i,j,k,l,m,n
	10

	6
	Thi kết thúc học phần (THP)
- Hình thức thi: Tiểu luận
	a,b,c,d,e,f,g,h,i,j,k,l,m,n
	50




NHÓM GIẢNG VIÊN BIÊN SOẠN



(Ký và ghi họ tên)
  TS. Lê Chí Công
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